Certificate of Registration

This certificate has been awarded to

Ibersontel, S.L.

C/ Socuellamos, 81 — Tomelloso, Ciudad Real, 13700, Spain

in recognition of the organization's I.T. Service Management System which complies with

ISO 20000-1:2018

The scope of activities covered by this certificate is defined below

Service Management System Applies to Provision of Telecommunications Services

Certificate Number 213383[1\/0001/0!(}5(1

A certificate number of 0001, confitms the Client has a single site Certified & the site is their Head Office or Main site in of 0002, or greater (e.g.: xon/B/0002/UK/En) refers 1o a client
that has more than one site certified with URS, as such, the following statement shall apply - %uwu&wufm:mudmmm:ulmﬁmmimmw

Date of Issue of Certification Issue . . T
Cycle ——— Certificate Expiry Date Certification Cycle
12 September 2024 1 11 September 2027 1
Revision Date Revision Original Certificate Issue Date Scheme Number
Number
12 September 2024 0 12 September 2024 nfa

For detailed explanation for the data fields above, refer to http://www.urs-holdings.com/logos-and-regulations

£
Issued by é’% Mukesh Singhal - On behalf of the Schemes Manager

MANAGEMENT
SYSTEMS

0043

If there is any doubt as ta the authenticity of this cerlificate. please do not hesitate ta cantact the Head Office of the Group an info@ urs-certification cam
URS 15 a member of United Registrar of Systems (Holdings) Ltd, United House, 28 Poole Hill, Bournemouth BH2 5PS, UK. Company Registration no. 5298466 111




Certificado de Registro

Este Certificado ha sido otorgado a

Ibersontel, S.L.

C/ Socuellamos, 81 — Tomelloso, Ciudad Real, 13700, Spain

En reconocimiento del Sistema de Gestion del Servicio I.T de la organizacidn que cumple con

ISO 20000-1:2018

El alcance de las actividades cubiertas por este certificado se define a continuacion

Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones

Numero de Registro 213383/A/0001/UK/SP

indica que el un sol ¥ que esa e URS. ificad o superior (por ejemplo: ) se
refiere a un cliente que tiene mds de URS y, como tal, La validez de este ceruficado depende de la valider del centificado de la sede central.
Fecha de emision del Ciclo de Certificado Fecha de Caducidad del Eiclo da Eantiticacion
Certificacion Numero Certificado
12 Septiembre 2024 1 11 Septiembre 2027 g i
oo Nimero de Fecha de Emision del Certificado ;
Fecha de revision - o Nimero de esquema
revision Inicial
12 Septiembre 2024 0 12 Septiembre 2024 N/A

Para una explicacion detallada de los campos anteriores, consulte http://www.urs-holdings.com/logos-and-regulations

L4
Emitido por &}.// Mukesh Singhal - En nombre del Gestor de Normas
| UKAS |
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Sitiene alguna duda sobre la autenticidad de este certificado. no dude en ponerse en contacto con la sede central del grupa a través de info@urs-certifization com
URS SPAIN es miembro de United Registrar of Systems (Holdings) Ltd, United House, 28 Pocle Hill, Boumemauth BH2 5PS, UK. Company Registration no. 5298466




